
 

  

 

PROGETTO SMART ODR TOOL 
 

cofinanziato dal Single Market Programme dell'Unione Europea 

  

Seminario gratuito in videoconferenza di presentazione del progetto, 
accreditato dal Consiglio Nazionale Forense con riconoscimento di 2 c.f. 

 

  

1ª edizione: lunedì 23 settembre 2024, ore 16.00-18.00 

  

2ª edizione: venerdì 27 settembre 2024, ore 16.00-18.00 

  

Gentile professionista, 

  

abbiamo il piacere di informarLa della prossima conclusione del progetto Smart ODR Tool, 

sviluppato dall’Istituto Nazionale per la Mediazione e l’Arbitrato – INMEDIAR e approvato e 

cofinanziato dall’Unione Europea nell’ambito del Single Market Programme 2021-2027. 

  

Smart ODR Tool rappresenta il primo progetto italiano di una piattaforma ODR (online 

dispute resolution, risoluzione delle controversie online) con funzioni predittive, che 

avvalendosi di sofisticati algoritmi di teoria dei giochi e di routines di intelligenza artificiale, 

sarà in grado di suggerire alle parti, agli avvocati che le assistono e ai conciliatori le proposte 

negoziali e le ipotesi di soluzione più sostenibili, partendo da un punto di vista “matematico” 

ma tenendo conto anche degli aspetti emozionali della lite, aumentando l’efficacia degli 

interventi delle parti e aiutando notevolmente i conciliatori e gli avvocati nel loro lavoro.  

  

Essendo ormai prossima la conclusione del progetto e l’apertura online della piattaforma ai 

professionisti e al pubblico in generale –30 settembre 2024–, sono stati organizzati due 

seminari, il primo il 23 settembre e il secondo in replica il 27, dalle ore 16 alle ore 18, 

durante i quali verranno illustrate ai professionisti ADR (avvocati, conciliatori, mediatori, 

associazioni dei consumatori) le proprietà e le funzioni di Smart ODR Tool.  

  

La partecipazione ai seminari, per i quali è stato richiesto l’accreditamento al Consiglio 

Nazionale Forense per la formazione professionale continua degli Avvocati, è totalmente 

gratuita, previa registrazione da effettuarsi tramite il modulo online. 



  

Per iscriversi al seminario o per maggiori informazioni sul progetto, può cliccare sui pulsanti 

qui sotto. 

  

In attesa di conoscerci meglio durante il seminario, con l’occasione La salutiamo molto 

cordialmente. 

______________________________________ 

Istituto Nazionale per la Mediazione e l'Arbitrato 

La Direzione generale 

  
 

 

 

Iscriviti al seminario  
 

Vedi info sul progetto  
 

 

  
 

Istituto Nazionale per la Mediazione e l'Arbitrato – INMEDIAR 

  

Organismo di Mediazione iscritto al n* 223 del Registro del Ministero della Giustizia, Organismo ADR 

accreditato ARERA, Organismo ADR accreditato AGCOM, Organismo ADR accreditato ART. 
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